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&lt;p&gt;&lt;p style=&quot;text-align:justify;&quot;&gt;&#201; importante estar

ciente da reputa&#231;&#227;0 de uma empresa antes de estabelecer uma rela&#231;
&#227;0 comercial ou investir nela. Para &#127772; saber se uma empresa tem rec
lama&#231;&#245;es, existem algumas etapas que voc&#234; pode sequir:&lt;/p&gt;&

It;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;h3&gt;{k0}&It;/h3&gt;&lt;/p&at;
&lt;p&gt;&lt;p style=&quot;text-align:justify;&quot;&gt;Verifique se a empresa p

0Ssui uma se&#231;&#227;0 &#127772; dedicada a atendimento ao cliente ou reclam
a&#231;&#245;es no seu site oficial. Leia com aten&#231;&#227;0 as pol&#237;tica
s e as condi&#231;&#245;es oferecidas, &#127772; e verifique se h&#225; alguma
indica&#231;&#227;0 de reclama&#231;&#245;es ou problemas relatados por outros ¢

lientes.&lt;/p&gt;&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;h3&gt;2. Pesquisar em {kO} motores de busca&lt;/h3&gt;&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;p &#127772; style=&quot;text-align:justify;&quot;&gt;Digite 0 nome

da empresa seguido de palavras-chave como &quot;reclama&#231;&#227;0&quot;, &qu
ot;problema&quot; ou &quot;experi&#234;ncia&quot; em {kO} um motor de busca como
&#127772; Google. Isso pode trazer resultados de sites, f&#243;runs e redes so

ciais onde outros clientes possam ter relatado suas experi&#234;ncias.&It;/p&gt;

&lt;/p&at;
&lt;p&at;&lt;h3&gt;3. Verificar &#127772; sites de classifica&#231;&#245;eser

evis&#245;es&lt;/h3&gt;&lt;/p&at;
&lt;p&gt;&lt;p style=&quot;text-align:justify;&quot;&gt;Existem diversos sites d

edicados a classificar e a revisar empresas e produtos. Visite esses sites &#127

772; e procure a empresa em {kO} quest&#227;0. L&#225;, voc&#234; poder&#225; e
ncontrar avalia&#231;&#245;es, estrelas e coment&#225;rios de outros clientes, o
que &#127772; lhe dar&#225; uma ideia geral da satisfa&#231;&#227;0 geral dos

clientes.&It;/p&gt;&lt;/p&at;
&lt;p&at;&lt;h3&gt;4. Consultar sites governamentais&lt;/h3&gt;&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;p style=&quot;text-align:justify;&quot;&gt;Em alguns pa&#237;ses, o

S &#243;rg&#227;0s governamentais mant&#234;m &#127772; registros de queixas e
reclama&#231;&#245;es contra empresas. Verifique se h&#225; alguma informa&#231;
&#227;0 dispon&#237;vel sobre a empresa que deseja avaliar nos &#127772; sites

governamentais relevantes.&lIt;/p&gt;&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;h3&gt;5. Entrar em {k0} contato com a empresa&lt;/h3&gt;&lt;/p&at;
&lt;p&gt;&lt;p style=&quot;text-align:justify;&quot;&gt;Se ainda tiver d&#250;vi

das, entre em {kO} contato com a &#127772; empresa diretamente. Pose quest&#245
;es espec&#237;ficas sobre as reclama&#231;&#245;es que encontrou e ou&#231;a a
vers&#227;0 deles. Uma empresa confi&#225;vel deve estar &#127772; disposta a a

bordar essas quest&#245;es e fornecer esclarecimentos.&lt;/p&gt;&lt;/p&at;
&lt;p&gt;&lt;/p&yt;



